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Informativa ex art.13-14 Reg.to UE 2016/679 sulla protezione dei dati personali 

Gentile utente, 

ai sensi del Reg.to UE 2016/679 sulla protezione dei dati personali, il trattamento delle informazioni che La riguardano, sarà 

improntato ai principi di liceità, correttezza e trasparenza, tutelando la Sua riservatezza e i Suoi diritti. 

In particolare, i dati particolari che rivelino l'origine razziale o etnica, le opinioni politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, o 

l'appartenenza sindacale, nonché trattare dati genetici, dati biometrici intesi a identificare in modo univoco una persona fisica, 

dati relativi alla salute o alla vita sessuale o all'orientamento sessuale della persona, possono essere oggetto di trattamento 

solo con il consenso esplicito dell'interessato. Il consenso deve essere prestato liberamente solo dopo aver letto e compreso i 

contenuti dell’informativa; deve essere inoltre, inequivocabile, specifico, informato, verificabile e revocabile. 

Per trattamento si intende qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute con o senza l'ausilio di processi automatizzati e 

applicate a dati personali o insiemi di dati personali, come la raccolta, la registrazione, l'organizzazione, la strutturazione, la 

conservazione, l'adattamento o la modifica, l'estrazione, la consultazione, l'uso, la comunicazione mediante trasmissione, diffusione o 

qualsiasi altra forma di messa a disposizione, il raffronto o l'interconnessione, la limitazione, la cancellazione o la distruzione. 

Ai sensi dell'articolo 13-14 del predetto Regolamento, Le forniamo quindi le seguenti informazioni: 

1. Il Titolare del trattamento è il Laboratorio di analisi cliniche Dottor Cusmai S.r.l., con sede in Bari, Via Giorgio La Pira 64-66 - 

70126, C.F. e Piva 05911070729; è possibile comunicare con il Titolare personalmente in sede e via mail cusmaiprivacy@libero.it 

2. Il Titolare, ai sensi dell’art. 37 del Regolamento UE-2016-679, ha nominato un Responsabile della Protezione dei Dati (RPD). 
Per qualsiasi informazione o comunicazione, è possibile contattare il RPD all’indirizzo di posta ordinaria dpolabcusmai@libero.it o 
all’indirizzo pec dpolabcusmai@pec.it 

3. Il trattamento a cui sono sottoposti i dati oggetto della presente informativa (dati personali comuni e dati particolari ex art. 9 

Reg. UE/2016/679), è finalizzato alla erogazione, da parte del Titolare, di prestazioni sanitarie da Lei richieste (analisi chimico 

cliniche di campioni biologici) e quindi per dar seguito ad un contratto tra le parti; informazioni ulteriori sono oggetto di 

trattamento per finalità legate agli adempimenti di natura fiscale, per l’identificazione della eventuale fascia del ticket, gestione 

rapporti con il SSN, prenotazioni, comunicazioni/trasmissioni. Il trattamento dei dati dell’interessato, per le finalità suesposte, 

è subordinato all’acquisizione del consenso da parte dell’interessato stesso. Quest’ultimo acconsente a rilasciare il consenso 

anche mediante firma grafometrica, con l’obiettivo di ridurre l’uso e lo spreco della carta. L’utilizzo della firma grafometrica, 

consiste in una firma elettronica apposta dal cliente attraverso una sorta di penna elettronica, utilizzata come una tradizionale 

penna ad inchiostro, sulla superficie sensibile di una tavoletta grafica (tablet o apparecchio analogo) dotata di uno schermo in 

grado di rilevare l’immagine del segno grafico della firma apposta dal cliente mediante lo stilo elettronico e di rilevare 

contestualmente anche i dati biometrici della firma stessa (pressione, accelerazione, ritmo, velocità, movimento). Il  

documento recante la sottoscrizione con la firma grafometrica e i dati biometrici del cliente viene memorizzato attraverso un 

programma informatico che rende immodificabile il singolo documento sottoscritto e indecifrabili i dati biometrici. In qualunque 

momento la possibilità di utilizzare la firma grafometrica potrà essere liberamente revocata. Il trattamento dei dati raccolti 

attraverso lo strumento di firma grafometrica è effettuato sulla base del consenso prestato dall’interessato: in caso di mancato 

consenso, lo stesso riceverà equivalente informativa per il trattamento dei dati in formato cartaceo. 

4. I dati personali dell’interessato sono comunicati, nei limiti strettamente pertinenti e connessi alle finalità di cui al punto 3, a 

dipendenti e i collaboratori del Titolare che ne abbiano necessità per offrire i servizi richiesti e limitatamente alle sole 

informazioni a ciò strumentali e connesse. I dipendenti e collaboratori del Titolare sono stati informati e formati sull’importanza 

del rispetto dei principi e delle regole in materia di trattamento dei dati personali. 
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Il Titolare, inoltre, condivide le informazioni personali degli interessati con alcuni fornitori che la coadiuvano nell’erogazione 

dei servizi richiesti, i quali possono accedervi in forza di disposizioni di legge e/o regolamenti nei limiti previsti dalla stessa, a 

soggetti che hanno necessità di accedervi per finalità ausiliarie, a consulenti e/o società incaricate di svolgere attività 

strumentali o complementari per conto del Titolare. Ove ne ricorrano i presupposti di legge, tali soggetti sono a tal fine 

specificatamente nominati in qualità di Responsabili del trattamento. Per conoscere la lista dei soggetti cui possono essere 

comunicati i dati in oggetto, ci si può rivolgere al Titolare di cui al punto 1. Qualora il fornitore acceda ai dati, lo farà 

rispettando la normativa vigente in materia di protezione dei dati personali e le istruzioni impartite dal Titolare. Quest’ul timo 

non comunica informazioni personali ad altre terze parti senza il consenso dell’interessato, a meno che ciò non sia richiesto 

dalla legge o da un’Autorità nel caso in cui si necessario per motivi di sicurezza nazionale, per motivi di interesse generale o 

in relazione ad una richiesta proveniente dalle Autorità pubbliche. 

Per offrire un servizio all’utenza, è possibile, dietro esplicito consenso scritto, di volta in volta prestato, che i dati raccolti 

possano essere comunicati al Medico curante e/o al Medico di Medicina Generale e/o al Pediatra di Libera Scelta indicato. È 

possibile, inoltre, previo specifico consenso scritto, revocabile in qualsiasi momento, trasmettere, su richiesta dell’interessato, 

la pubblicazione del referto su un’area riservata del sito web del Titolare, protetta da password. Non è previsto il trasferimento 

dei dati in un paese terzo extra-UE o ad organizzazioni internazionali. 

5. Il trattamento dei dati avviene mediante strumenti cartacei ed informatici con logiche strettamente correlate alle finalità stesse 

ed in modo tale da garantire la sicurezza e la riservatezza degli stessi. Non si effettuano elaborazioni volte alla profilazione 

dell’interessato. La conservazione dei dati è legata principalmente ad aspetti medico legali per cui la stessa è determinata in 

5 anni o tempi maggiori per difendere o far valere un diritto o per adempiere a eventuali ulteriori obblighi di legge o ordini delle 

Autorità. 

6. In ogni momento l’interessato può esercitare i diritti di cui agli artt. 15-22 del Reg. UE/2016/679 nei confronti del Titolare del 

trattamento richiedendo l’accesso ai dati personali, la loro rettifica, la loro cancellazione, la limitazione del trattamento, la 

portabilità, di opporsi al trattamento o di revocare il consenso se non strumentale per adempiere ad un obbligo di legge o per 

tutelare un diritto in sede giudiziaria. L’interessato ha il diritto di ottenere dal Titolare del trattamento la conferma che sia o 

meno in corso un trattamento di dati personali che lo riguardano e in tal caso, di ottenere l'accesso ai dati personali ed al tre 

informazioni. Qualora l’interessato desideri esercitare i diritti riconosciuti dalla legge potrà inviare, senza alcuna formalità, una 

e-mail all’indirizzo: cusmaiprivacy@libero.it o scrivere al Titolare Laboratorio di analisi cliniche Dottor Cusmai S.r.l., con sede 

in Bari, Via Giorgio La Pira 64-66, 70126, C.F. e Piva 05911070729, specificando la propria richiesta e fornendo le 

informazioni necessarie all’identificazione dell’istante. I riferimenti del Responsabile per la protezione dei dati personali (RDP 

o Data Protection Officer, DPO) sono consultabili sul sito web del Titolare www.laboratoriocusmai.it. Il Titolare avrà cura di 

fornire riscontro entro un mese. L’interessato ha inoltre il diritto di proporre un reclamo all’Autorità di Controllo (Garante della 

Privacy, www.garanteprivacy.it). 

7. Il conferimento dei dati è obbligatorio al fine della erogazione delle prestazioni sanitarie richieste e dell’espletamento degli 

adempimenti di legge ad essa connessi. L’eventuale rifiuto a fornire tali dati comporta l’impossibilità di accedere alle 

prestazioni erogate dal Titolare. Il servizio di refertazione via mail/on line ai Medici e all’interessato stesso è facoltativo ed in 

aggiunta alla refertazione cartacea sempre nelle disponibilità dell’utente; è possibile revocare il consenso espresso in qualsiasi 

momento. 

 
 
 

DIRITTI DEGLI INTERESSATI I soggetti cui si riferiscono i dati personali hanno il diritto in qualunque momento di 

ottenere la conferma dell’esistenza o meno dei medesimi dati e di conoscerne il contenuto, verificarne l’esattezza 
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o chiederne l’integrazione o l’aggiornamento, (articolo 7 del Codice in materia di protezione dei dati personali). Ai 

sensi del medesimo articolo si ha il diritto di chiedere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il 

blocco dei dati trattati in violazione di legge, nonché di opporsi in ogni caso, per motivi legittimi, al loro 

trattamento. 

 
Le richieste vanno rivolte: 

 
mail: dpolabcusmai@libero.it / cusmaiprivacy@libero.it 

pec: dpolabcusmai@pec.it 
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